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Guida all’attivazione iPase

Dopo la fase di installazione del programma, ecco la maschera che compare all’avvio di iPase:

(P | (X

Occorre ora procedere alla registrazione del prodotto, facendo click su “Registrazione”.

L P
Morme™ |I'-.-1.£'-.HIEI |
Cogrome™; |HE|55| |
E-mnail™ |M.&H|DHD55|@E5EMP|D.|T |
Conferma emal™  [MARIOROSSI@ESEMPIOIT |
Login® [MIDLOGIN |
Telefone: | |
Cellulars: | |
Indirizza: | |
Localita: | |
Provincia: | |
CAP: | |
Infarmativa zulla privacy * = Obbligatario

Per iPaze la privacy degli utenti & prezioza. Per questo ||~
motivo, IPaze =i impegna a nzpettare la privacy di tutt gh
Ltenti & la rizervatezza dei dati perzonali,

iPaze raccoglie ed elabara, | dati perzanali relativi "

[ Megoil consensza v Dol consenso




Attenzione, per effettuare la registrazione il pc deve essere collegato alla rete internet.
Occorre compilare i campi della maschera, almeno quelli obbligatori, contrassegnati da “*”.
L’importante comunque ¢ la login (o username) e la e-mail.

La “login” deve essere unica nella banca dati di iPase; non € ammessa una login uguale a
quella di un altro utente che ¢ arrivato prima; per cui se la si mette troppo facile (Es: paolo) ¢
molto probabile che esista gia e quindi e rifiutata.

A questo punto, dopo aver fornito il consenso al trattamento dei dati, premendo “OK” avviene
la registrazione del prodotto, al termine della quale verra inviata una email all'indirizzo che
I'utente ha inserito in questa maschera.

Quindi, attenzione a digitarlo correttamente, altrimenti, nonostante tutti i messaggi indichino
un flusso corretto, non vi giungera una email con i dati per attivare il prodotto sul vostro pc.

Connessione al silo iPase

|| programma sta per connettersi al sito iFase.

Se dovessero comparire messaagl che chiedono se
permettere a guesto programma di Comunicare con
internet & necessario che garartiate il vostro
PErMESS0.

Al momento in cui dalla maschera di registrazione viene premuto “OK”, il programma fornisce
un suggerimento, in quanto in questo momento iPase effettua una registrazione dei vostri dati
collegandosi al sito iPase.

Infatti dato I’elevato numero di sistemi che attraverso internet cercano di svolgere azioni
dannose sul vostro pc, i programmi gia presenti sulla macchina potrebbero essere impostati in
modo tale da non riconoscere iPase come un software che puo collegarsi ad internet, quindi
potrebbero avvisare I'utente che iPase sta cercando di accedere alla rete internet: se si &
favorevoli all’azione di registrazione I'utente dovra fornire il suo consenso.

Attenzione: ci sono sistemi software di protezione che potrebbero non consentire questa
comunicazione, senza darvi alcun messaggio: a questo punto occorre verificare le
impostazioni personalizzate di tali software.



Passo 4

Nel caso 'accesso a internet avvenga attraverso un server proxy, € possibile impostare i
parametri di accesso attraverso il pulsante “Avanzate”:

W Usa un proxy per collegarti ad internet

— Prouy

Prowy HTTP: [132.168.1.1 Pota: [ ehan
Logir: Ill:ngin

Password: Ixxxxxxxx

ALV AR MULLA

Passo 5.1

Se la registrazione sara andata a buon fine, comparira il seguente messaggio, e nella vostra
casella di posta sara pervenuta una e-mail con le informazioni necessarie alla fase successiva,

l’attivazione.

Registrazione avvenuta
La regisirazione & avvenuta comettamente. _
Mel giredi pechi minuti dovreste ricevere una e-mail

centenente il codice di attivazione., _
Se cio non avvenisse |la preghiamo di contattarct

gllindinzzo supporti@ipase.t




Passo 5.2

Nell’eventualita iPase abbia avuto problemi nella fase di collegamento durante la registrazione
dell’'utente si presentera la seguente maschera:

Connessione al sito iPase

Si & verricato un problema di connessicne col sito
iPaze.

Se avete attivo un programma che filtra 13
comunicazione con internet controllatene la corretta
configurazions (o disattivatelo) e nprovate.

Se il proolema dovesse persistere la preghiamo di
contattarci allindirizzo support@ipase.it

A questo punto € necessario attivare un indagine, eventualmente con la collaborazione del
servizio supporto si iPase, per capire il motivo del problema di connessione con i server iPase.

Passo 6

Effettuata la registrazione, e quindi ricevuta I’e-mail, rilanciando iPase, si ripresentera la
maschera iniziale per registrare o attivare il prodotto.
A questo punto premere “Attivazione”, per attivare il programma sul proprio pc.

© il '




Passo 7

In questa fase si attiva iPase. Durante questa fase occorre avere la connessione a internet
attiva. Si tratta di inserire nei campi Login e Password che vi sono stati inviati nella mail di

attivazione.

Attenzione: i codici inviati da noi valgono solo per il primo accesso a iPase

(Codice Attivazione); dal secondo in poi, valgono solo quelli che andrete a

scrivere nella parte bassa della maschera (Utente iPase).

Codice Attivazione

Login: |MIEILEIGIN |

Pazzword:

s |

tente iPaze [& il primo famiglare)

Marne: |MH |

Pazgword:

EEREITE |

Ripet pazz.:

EEREITE |

Contratta di licenza

costtuizce un cantratto valido e vincolante fra IFaze e
['utente per 'utiizzo del Programma iPaze. Per installare
& uzare il Programma iPase 'utente deve stipulare il
prezente Conbratto facendo clhic sul pulzante ACCEPT
[ACCETTA] Con llinstallazione & 'uzo continuo del
Frogramma iPaze [incluse eventuali nuowve wersioni],
['utente riconozce di eszere vincolato dalle condizioni
del prezente.

| Mon accetto v Accefto

|| prezente Contratto di Licenza per Utente Finale |

Passo 8

Attenzione, Nome e Password relativi
all’'Utente iPase (parte bassa della
maschera), sono unicamente di vostra
conoscenza. Se vengono smarriti non €
possibile recuperarli se non attraverso
la procedura di emergenza indicata di
seguito al punto 11.

sistema, anche in fase di attivazione, presenta le stesse comunicazioni del Passo 3.

Connessione al sito iPase

|| programma sta per connettersi al sito iFase.

Se dovessero comparire messaagl che chiedono se

permettere 8 guesto programma di comunicare con
internet & necessario che garartiate il vostro

PErMESS0.

S




Passo 9

Nel caso vi siano problemi di accesso al sito iPase vengono presentati i messaggi del Passo
5.2,con le stesse considerazioni.

Connessione al sito iPase

Si & verricato un problema di connessicne col sito
iPaze.

Se avete attivio un programma che filtra |z
comunicazione con internet controllatene la corretta
configurazions (o disattivatelo) e nprovate.

Se il prozlema dovesse persistzre la preghiamo di
contattarci allindirizzo support@ipase.it

Passo 10

Effettuata I’attivazione, vi verra mostrato un codice “segreto”, nel senso che si tratta di un
codice che vi permetterebbe di entrare nel programma qualora perdiate le credenziali di
accesso al programma iPase. Si consiglia di conservarlo in luogo protetto, ed eventualmente
come immagine, per maggiore protezione.

Codice Segreto

Si sta per creare il Datsbase criptato che conterra
tutte le informazioni inserite in futuro.

|| Codice Segreto utilizzato sara:
I ]

Annotare guesto codice in un luogo sicuro perche
in caso di perdita della password di accesso sara
NECEsSaEno per recuperera le informazioni.

. oK




Passo 11

Terminata anche la fase di attivazione si presenta la maschera per iniziare 1'uso del
programma:

- i

E lostra Guest restra all'avvio

—-
-
—

a questo punto le fasi di registrazione e attivazione sono state superate con successo, e quindi
potrete usare il programma.

L’uso del programma non richiede la connessione verso internet attiva, se non per le
funzionalita presenti nel menu servizi del programma.

Passo 12

Quando si accede nuovamente al programma, si presenta una maschera di login:

In questa form occorre inserire i dati Nome e Password che ha creato I'utente come indicato
nel punto 7.

In basso a sinistra c’¢ il tasto “RIPRISTINA BACKUP”; serve per ripristinare la copia di
sicurezza eseguita in precedenza o per passare dati da iPase Standard a iPase Portabile o
viceversa.

Sempre in basso a sinistra, in questa form, e presente un pulsante “EMERGENZA”. Tale
pulsante serve per accedere a iPase qualora abbiate perso le credenziali di accesso.
Premendolo il sistema vi richiede di inserire il codice “segreto” indicato al passo 10.



Accesso di Emergenza
Se non si riesce pid ad effettuare il login inserire
gui sotto il Codice Segreto del Database:

Rpart dallinizio | [ [0

Che vi permettera di accedere a iPase, solo per poter modificare la password dell’utente
(nessun altra funzionalita e attiva). Dopo tale modifica potrete riaccedere a iPase con le nuove
credenziali.

Il codice “segreto”, qualora smarrito € possibile vederlo nella sezione “impostazioni” del
programma iPase (€& quindi visibile solo da chi ha accesso alla procedura, e quindi ha superato
la fase di login).

Se invece non si ricorda nessun codice per entrare, I'unica soluzione € cliccare su “Riparti
dall'inizio”. Questo cancellera tutti i dati precedentemente inseriti e si potra ripartire da
Username e Password ricevute via e-mail da iPase.

E’ I'unica soluzione, perché la Societa iPase non possiede alcuna superchiave che possa
permettere di accedere ai dati degli Utenti.

ATTENZIONE: come detto, con questa funzione si cancellano tutti i dati.



